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1. Théng tin khai quat

Tén giao dich : Céng ty Tai chinh C4 phan Tin Viét.
Tén tiéng Anh : VietCredit Finance Joint Stock Company
Tén viét tat : VietCredit

Gidy chirng nhan DKKD : 0102766770

Gidy phép thanh Iap:  : Quyét dinh s 59/GP-NHNN ngay 18 thang 06 nim 2018 cia
Thdng déc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam vé viéc thanh 1ap Cong ty Tai chinh C& phan
Tin Viét.

Logo 1 s V
VietCredit
VAY TIEU DUNG TIEN LOI
Vén didu lé : 687.872.140.000 dong (Sau trdm tam mwoi bay ty, tam tram
bay muoi hai triéu, mét trdm bén muwoi nghin déng).
Pia chi : Téng 17, tda nha Mipec Tower, 229 Tay Son
Phuwong Nga Tw S&, Quan Béng Da, Ha Noi.
Sé dién thoai - (84) 24. 6270 2127
Fax . (84) 24. 6270 2128
Email . phucvu247@vietcredit.com.vn
Website . http://www.vietcredit.com.vn
Ma chirng khoan : TIN
San giao dich: : UPCoM




Qua trinh hinh thanh va phat trién:

v Céng ty Tai chinh C3 phan Tin Viét (VietCredit) tién than Ia Cong ty Tai chinh C6 phan Xi
mang (CFC) duoc thanh 1ap ngay 29/05/2008 theo Quyét dinh s6 142/GP-NHNN cta Ngan
hang Nha nwoc Viet Nam (NHNN), vén didu & ban dau 1a 300 ty déng. Céng ty c6 3 cb
déng sang lap chiém 61,5% vén diéu & 1a Téng Céng ty Céng nghiép Xi mang Viét Nam
(nay la Téng Céng ty Xi mang Viét Nam), Ngan hang Throng mai Cb phan Ngoai thuong
Viét Nam, Téng Céng ty Thép Viét Nam. Cong ty hoat dong theo Gidy Chirng nhan dang
ky kinh doanh s& 0103025068 do S& Ké hoach va Dau tw Thanh phé Ha Noi cap ngay
02/06/2008;

v Ngay 10/03/2009, Céng ty Tai chinh Cé phan Xi mang dwoc Ngén hang Nha nudc Viét
Nam cép phép kinh doanh ngoai héi;

v Ngay 22/04/2009, Céng ty Tai chinh Cb phan Xi mang da chinh thirc tré thanh thanh vién
ther 52 cha Hiép hoi Ngan hang Viét Nam;

v Thang 6/2010, Céng ty thuc hién téng vén diéu 1& thanh cong 1én 604.921.000.000 doéng
théng qua hinh thirc phat hanh cé phiéu cho ¢ déng hién hiru va can b céng nhan vién;

v Ngay 16/08/2010, Céng ty dwgc NHNN cho phép thanh Iap chi nhanh tai Thanh phé Ho
Chi Minh. Muc tiéu ctia viéc thanh lap Chi nhanh tai thanh phé H6 Chi Minh 1 @& mé rong
thi trweng, phat trién khach hang theo chién lwoc hoat déng clia Cong ty. Ngay 27/11/2010,
Chi nhanh chinh thirc khai treong di vao hoat déng;

v Thang 4/2013, Céng ty Tai chinh Xi mang chuyén dia diém try s& tir 28 Ba Triéu - Hoan
Kiém - Ha Néi vé tru s& mai tai 229 Tay Son - Pdng Pa - Ha Néi;

v Ngay 03/08/2015, S& K& hoach va Dau tw Thanh phé Ha Néi cap cho CFC gidy chirng
nhan dang ki kinh doanh sé 0102766770 - thay déi 1an thir 8 vé viéc “Cép lai ma sé DN
DKKD sé 0103025068 do S& K& hoach va Dau tw Thanh phd Ha Noi cap ngay 02/06/2008".
Trong @6, CFC dwec phép thuc hién nghiép vu Cho thué tai chinh;

v Ngay 24/11/2016, S& K& hoach va Dau tw Thanh phé Ha Noi cap cho CFC giay chirng
nhan dang ki kinh doanh sé 0102766770 - thay déi lan thir 9. Trong d6, CFC duoc phép
thwe hién nghiép vy Phat hanh thé tin dung;

v Ngay 23/4/2018, Dai hoi déng cb doéng Cong ty Tai chinh Cd phan Xi méng nam 2018 ban
hanh nghi quyét thay dai tén, logo, website, tm nhin, sz ménh va gia tri ct 16i cla cong
ty. Theo d6, Cong ty Tai chinh C& phan Xi mang (CFC) dwoc dbi tén thanh Céng ty Tai
chinh C& phan Tin Viét (VietCredit);

v Ngay 18/6/2018, Ngan hang Nha nuéc Viét Nam da cap gidy phép s6 59/GP-NHNN - Gidy
phép thanh Iap va hoat déng cho Céng ty Tai chinh C6 phan Tin Viét trén co s& cap ddi
gidy phép thanh lap va hoat dong cta Cong ty Tai chinh Co phan Xi mang;
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Ngay 28/9/2018, S& Ké hoach va Dau tw Thanh phé Ha Noi c4p cho VietCredit gidy chirng
nhén dang ky kinh doanh s6 0102766770 — thay déi Ian thi» 11. Trong d6, VietCredit dwoc
phép thwe hién cho vay ca nhan bao gém cho vay tra gop, cho vay tiéu dung;
Ngay 25/10/2018, Ngan hang Nha nwéc Viét Nam da cé Cong van sé 8028/NHNN-
TTGSNH vé viéc chap thuan cho VietCredit tang vén didu 1& tir 604.921.000.000 VND lén
1.070.371.390.000 VND. Ngay 21/11/2018, VietCredit 44 hoan thanh buéc 1 clia viéc tang
von diéu I& tir cac quy ctia Cong ty, tang vén didu I& 1&n mirc 668.981.680.000 VND:
Thang 5/2019, Uy ban Chirng khoan Nha nuéc biing van ban sé 3330/UBCK-QLCB ngay
30/5/2019 da chap thuan bao cao két qua chao ban cb phiéu ra céng chiing clia VietCredit
theo bao cao sb 318/2019/VietCredit-BC ngay 24/5/2019. Theo d6, vén didu & cla
VietCredit tang tlr mirc 668.981.680 VND I&n mirc 687.872.140.000 VND:
Ngay 28/10/2019, VietCredit dwoc Ngan hang Nha nwéc Viét Nam cép Quyét dinh sé
2242/QD-NHNN vé viéc slra dbi ndi dung vé mirc vén didu 16 tai Gidy phép thanh Iap va
hoat déng clia Céng ty Tai chinh Cé phan Tin Viét. Theo d6, vén diéu I& caa VietCredit 1
687.872.140.000 VND.
Ngay 28/12/2021, VietCredit chinh thirc hoan thanh viéc dang ky cb phiéu va bt dau giao
dich trén hé théng UPCoM véi 68.787.214 cb phiéu, ma chirng khoan “TIN”.
Nganh nghé va dia ban kinh doanh
1. Nganh nghé kinh doanh chinh:
Céng ty Tai chinh C6 phan Tin Viét duoc thuc hién cac hoat ddng cia Cang ty tai chinh
ng hop theo quy dinh cia phap luat va ctia Ngan hang Nha nwéc Viét Nam, gdm cac hoat

déng sau:

*
..0

Huy déng vén dwéi cac hinh thire:

v Nhan tién gl cla céc té chirc theo quy dinh cla Ngan hang Nha nwéc Viét Nam:

v" Phat hanh ky phiéu, tin phiéu, trai phiéu, chting chi tién giri d& huy déng vén clia té
chtre theo quy dinh clia phap luat hién hanh;

v Vay vén clia céc tb chirc tai chinh, chie tin dung trong nwéc, nwéc ngoai theo quy
dinh cla phap luat;

v Vay Ngén hang Nha nuéc Viét Nam dwéi hinh thire tai cip vén theo quy dinh cta
ludt Ngan hang Nha nwéc Viét Nam.

Cép tin dung duwéi cac hinh thirc:

Cho vay, bao gém ca cho vay trd gép, cho vay tiéu dung;

Chiét khau, tai chiét khau céng cu chuyén nhuong, cac gidy t& co gia khac:

Bao lanh Ngan hang;

Phat hanh thé tin dung;

Bao thanh toan;

Cho thué tai chinh;
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Cac hinh thtrc cép tin dung khac (Sau khi dwoc Ngan hang Nha nuwéc Viét Nam
chép thuan).

%  Cac hoat déng khac:

M& tai khodn tién gl tai Ngan hang Nha nwoc Viét Nam;

M@ tai khoan thanh toan tai ngan hang thwong mai, chi nhanh ngan hang nuwéc
ngoai;

M@ tai khodn tai ngan hang nwéc ngoai theo quy dinh cta phap luat vé ngoai héi:
Mé& tai khodn tién gli, tai khodn tién vay cho khach hang;

G6p vén, mua cd phan theo quy dinh clia Ngan hang Nha nwéc Viét Nam;

Tiép nhan vén Gy thac clia Chinh phd, té chire, ca nhan dé thwe hién céc hoat dong
dAu tw vao cac dw an san xuét, kinh doanh, cép tin dung theo quy dinh ctia Ngan
hang Nha nwéc Viét Nam;

Tham gia d4u thau tin phiéu kho bac, mua, ban céng cu chuyén nhuong, trai phiéu
Chinh pha, trai phiéu Doanh nghiép, tin phiéu Kho bac, tin phiéu Ngan hang Nha
nwoc Viet Nam va cac gidy t& co gia khac theo quy dinh cta phap luat;

Bao Ianh phat hanh trai phiéu Chinh pha, trai phiéu Doanh nghiép; dai ly phat hanh
trai phiéu, cb phiéu va céc gidy t& cé gia khac;

Kinh doanh cung trng dich vu ngoai héi trén thj trixong trong nwéce trong pham vi do
Ngan hang Nha nwéc Viét Nam quy dinh;

Lam dai Iy kinh doanh bao hiém;

Cung trng dich vu tw van trong Iinh vire ngan hang, tai chinh, dau tw;

Cung &rng dich vu quan Iy, bdo quan tai san cho Khach hang.

2.2. Dja ban kinh doanh
Céng ty co tru s& dat tai tAng 17, Toéa nha Mipec Tower, 229 Tay Son, phwong Nga Tw

S&, quan Dong Pa, Ha Noi. Vao thoi diém 31 thang 12 ndm 2021, Cong ty c6 mét (01) Hoi s&
chinh tai Ha N&i va mét (01) chi nhanh tai Thanh phd H6 Chi Minh.
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3. Théng tin vé mé hinh quan tri, td chiec kinh doanh va bé may quan ly
3.1. Mé hinh quan tri, co’ cau té chirc.
M6 hinh quan tri, co cdu té chirc duoc mé ta théng qua mé hinh sau:
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3.2. Co c4u t6 chirc cuia Céng ty
Céng ty c6 Hoi s& chinh va 01 chi nhanh tai Thanh phé H& Chi Minh.
Hoi sé& chinh cta VietCredit
Dia chi: Tang 17, toa nha Mipec Tower, 229 Tay Son, phuwéong Nga Tw S&, quan Béng
Da, Ha Noi.
Chi nhanh Céng ty tai Thanh phé Hé Chi Minh
Bia chi: Tang 9, Toa Dreamplex, s6 195 Dién Bién Phu, quan Binh Thanh, thanh phé H&
Chi Minh.
4. Pinh hwéng phat trién
< Tam nhin: Tré thanh céng ty tai chinh hang ddu trong méng Digital Lending tai Viét
Nam véi nén tang céng nghé hién dai, tién tién.
% Swrménh: Lat6 chic tin dung cung cép dich vu tai chinh Minh bach, Tin cay, luén Tan
tdm phuc vu va dap tng céc nhu cau tin dung thiét thue nhdm nang cao gia trj cuéc

séng cia cdng dong.




5. CAac rairo.

5.1.

Quan trj rui ro cua VietCredit nam 2021
Nam 2021, VietCredit tiép tuc dau tw chl trong ngudn lrc vao cong tac quan tri rdi ro

(QTRR), theo duédi chién lwoc phat trién kinh doanh bén virng, néng lvc QTRR Iluén trong

ddng va dap (ng voi s ting trudng quy mé hoat déng. Cac déu &n ndi bat trong cong tac
QTRR tai VietCredit cé thé ké dén:

5.2.

\V/&i rii ro tin dung — mét trong céc rdi ro trong yéu, nang lyc danh gia, do lwéng rdi ro
ngay cang dwgc nang cao, bén canh clng cb ngudn Iy ndi bd, VietCredit tdng cudng
hop tac voi cac déi tac uy tin trong nganh ddng thei tiép can va thtr nghiém linh hoat cac
mé hinh dinh lwong da dwoc kiém dinh trén thi trudng.

Viéc quan tri khach hang sau vay cting dwoc chu trong. Cac mé hinh phlu hop dwoc ap
dung xuyén suét vong doi ctia khach hang, tlr d6 co6 cac chién lwoc quan tri khach hang
phi hop v&i mire d6 rdi ro cla khach hang.

Cac codng cu nhan dién ngan ngtra rui ro hoat dong trong quy trinh cép tin dung lién tuc
dwoc tim hidu va trién khai tir cac cdng cu nhan dién hinh anh khach hang téi cong cu
kich hoat thé nhanh, an toan. Cac céng cu nay gitp cho cbng tac nhan dién, ngan nglra
rii ro hoat déng hiéu qua hon déng thoi cai tién quy trinh van hanh, thei gian xt Iy, nang
cao trai nghiém khach hang.

Tirng bwéc thue hién thlr nghiém mé hinh ‘Rui ro cha déng’ - quan tri rdi ro déng hanh
véi hoat dong kinh doanh dé nang cao hiéu qua hoat déng kinh doanh cling nhi QTRR.

Céng tac dao tao va giam sét tuan thi luén duoc VietCredit xem la nhiém vu trong tam

xuyén subt.

Trong tdm Quan tri rdi ro nam 2022

Tiép tuc thwc hién quan tri rlii ro toan dién theo dinh hwéng va quy dinh cta Ngan hang
Nha nuéc Vit Nam. Trién khai xay dwng va kién toan khung QTRR theo tw van cla
KPMG, pht hop véi nguén Iwc va dinh huwéng phat trién cla VietCredit.

Tang cuong cong tac QTRR trén 03 tuyén phong vé, van héa QTRR duoc truyén théng
dén toan bo can bd nhan vién.

Tiép tuc nang cao nang lwc xay dng va quan tri cac md hinh cham diém, st dung linh
hoat va da dang cac mé hinh chdm diém dé dat muc tiéu QTRR.

M6 hinh ‘Rui ro chd ddng’ tiép tuc dwgc ap dung va phat huy hiéu qua.

Trién khai cong tac QTRR phu hop véi dinh hudng chuyén dbi s6 cia Cong ty.
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PHAN II. TINH HINH HOAT DPONG TRONG NAM 2021

1.

Tinh hinh hoat déng san xuét kinh doanh

% Tbng tai san dat mic 6.209 ty dong, tang 21% so véi nam 2020, twong dwong 86%

ké hoach nam 2021.

% Loi nhuén trwéc thué dat gan 49,8 ty dong, tang 53% so vé&i nam 2020, twong dwong
gan 99% ké hoach nam 2021.

Té chirc va nhan sw

% Danh sach Ban Diéu hanh
Danh sach Ban Diéu hanh dén ngay 31/12/2021 nhw sau

STT | Thanh vién Chirc vu
1 | Ong H& Minh Tam Téng Giam déc
2 | Ong Lé Phuong Hai Phé Téng Giam déc
3 | Ong Huynh Lé Khannh Phé Téng Giam déc
4 | Ba Vi Thuc Quyén Pho Téng Giam déc

< Ké toan trwed'ng: Ba Tran Thi Van Anh

< Tém tatly lich cta thanh vién Ban Diéu hanh, Ké toan trwéng cia Cong ty:

Ong

Hé Minh Tam — Tdng Giam déc

hanh: Khéng co

Ty 1¢ s& hibu c6 phén c6 biéu quyét va cac chirng khoan khac do Céng ty phat

Nam sinh: 1978

Noi sinh: Thanh phd H6 Chi Minh
Qubéc tich: Viét Nam

Dan téc Kinh

Trinh d6 hoc van:

e Nam 2004: Tét nghiép Pai hoc Céng lap Nagoya chuyén
nganh Kinh té.

o Nam 2007: Tét nghiép Cao hoc Bai hoc Meijo Nagoya,
chuyén nganh Quan tri Kinh doanh

Qua trinh céng tac:

2007- 2010 Chuyén vién Phong Chién lvoc dau tw nwéc ngoai
Cong ty Tai chinh tiéu dung ACOM - Tap doan Tai chinh Tokyo
Mitsubishi UFJ, Tokyo Nhat Ban
2010 - 2012 Gidm dbc Trung tam Thé
Ngan hang TMCP Sai Gon Thwong Tin — Sacombank
2012 - 2014 Giam dbc Trung tam Thé
Ngan hang TMCP Ky thwong — Techcombank
2014 - 2017 Phé Tong Giam déc

Ngén hang TMCP Ban Viét

Thang 3/2017 -
thang 4/2017

Quyen Tong Giam déc
Cong ty Tai chinh C6 phan Xi mang

Thang 4/2017 -
thang 6/2018

Tong Giam déc
Cong ty Tai chinh C6 phan Xi mang

Thang 6/2018 —
nay

Tong Gidm déc
Céng ty Tai chinh C4 phan Tin Viét




Ong

Lé Phwong Hai — Phé Téng Giam déc

Ty I1& s& hivru cb phan c6 biéu quyét va cac chirng khoan khéac do Cong ty phat

hanh: Khoéng co

Nam sinh: 1978

Noi sinh: Hai Phong
Quobc tich: Viét Nam
Dan toc Kinh

Trinh dd hoc van:

e Nam 2002: Tét nghtep C(r nhan Kinh té chuyén nganh Kinh
té Quéc té - Hoc vién Quan hé Quéc té.

e N3m 2004: Tét nghiép Thac si chuyén nganh Kinh té phat
trién - Vién Khoa hoc Xa hoi

Qua trinh cdng tac:

2005 - 2014 Trwdng phdng Cham diém Tin dung

Ngan hang TMCP A Chau
2014 - 2016 Trwdng phong Ké hoach

Ngan hang TMCP Xuat Nhap Khau Viét Nam
2016 - 2017 Giam dbc Khéi Phat trién Kinh doanh

Ngan hang TMCP Xuét Nhap Khau Viét Nam

Thang 5/2017 -
Thang 6/2017

Quyén Giam déc Quan ly Rdi ro
Céng ty Tai chinh Cé phan Xi mang

Thang 6/2017 -
Thang 6/2018

Giam dbc Khoi Quan ly rai ro
Céng ty Tai chinh Co phan Xi mang

Thang 6/2018 -
Thang 9/2020

Giam déc Khéi Quan Iy rdi ro
Céng ty Tai chinh Co phan Tin Viét

JINAY s &d e YN

Thang 9/2020 -
nay

Phé Tong Giam déc
Cong ty Tai chinh C6 phan Tin Viét

Ong

Huynh Lé Khanh — Phé Téng Giam déc

Ty 1& s& hivu cd phan cé biéu quyét va cac chirng khoan khac do Céng ty phat

hanh: Khéng co

Nam sinh: 1975

Noi sinh: Ha Noi
Qubc tich: Viét Nam
Dan toc: Kinh

Trinh d6 hoc van:

e Nam 1998: Tét ngiép K¥ sw chuyén nganh co khi déng lwc
tai Trwéng Pai hoc Sw pham Ky thuéat Thanh phé H& Chi
Minh

e Nam 2004: Tét nghiép Thac sT chuyén nganh Ky thuat co
khi tai Trwéng Pai hoc Shizuoka (Nhat Ban)

e Nim 2019: Tt nghiép Thac si chuyén nganh Quan tri kinh
doanh Truong Pai hoc FPT

Qua trinh céng tac:

2006 - 2007 Quan ly Nha may
Céng ty TNHH Nissei Electric Ha NOi
2007 — 2017 Giam déc Nhén s

Céng ty TNHH Nissei Electric Vietnam

Thang 5/2017 -
Thang 5/2017

Quyén Giam déc Khoi R&D
Cong ty Tai chinh C6 phan Xi mang

Thang 6/2017 —
Thang 6/2018

Giam dbc Khéi Ho e
Cong ty Tai chinh Cb phan Xi mang

Thang 6/2018 —
Thang 9/2020

Giam doc Khéi H6 tro

Céng ty Tai chinh Cb phan Tin Viét




Ong Huynh Lé Khanh - Phé Téng Giam déc
Thang 9/2020 - | Phé Téng Giam déc_
nay Cong ty Tai chinh C6 phan Tin Viét
Ba Vii Thuc Quyén — Phé Téng Giam déc

Ty 1& s& hivru c6 phan cé biéu quyét va cac chirng khoan khac do Céng ty phat

hanh: Khéng co

Nam sinh: 1965

Noi sinh: Hai Phong
Qubc tich: Viét Nam
Dan toc: Kinh

Trinh d6 hoc van:

» N&m 1988: T6t nghiép Ctr nhan chuyén nganh tin dung doi
ngoai tai Trwdng Cao cap nghiép vu Ngan hang Ha Néi.
 N&m 1999: Tét nghiép C& nhan chuyén nganh Tiéng Anh

tai Trwong Dai hoc Ngoai thwong.
o Nam 2002: Tét nghiép Cl nhan chuyén nganh Tai chinh -
Tin dung tai Hoc vién Ngén hang.

Qua trinh céng tac:

1993 - 2007: Trwdng phong Ké toan
Ngan hang Indovina Chi nhanh Ha Noi
2007 - 2008: Ké toan trudng
Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh Viong (VPBank)
2008 - 2009: Giam déc Ban Tai chinh - K& toan kiém K& toan trwdng
Ngén hang TMCP Tién Phong
2009 - 2011: Gidm doc Ban Tai chinh - K& toan kiém K& toan trwéng
Ngan hang TMCP Bao Viét
2012 - 2016: Ké toan truéng
Home Credit Viét Nam
2016 - 2016: Giam dbc Tai chinh

Cong ty C6 phan Ky thuat Toan Théng

Thang 3/2017 —
Thang 5/2017:

Quyen Giam déc Tai chinh
Cong ty Tai chinh C6 phan Xi mang

Thang 5/2017 —
Thang 6/2018:

Giam doc Khéi Tai chinh
Cong ty Tai chinh C6 phan Xi mang

Thang 6/2018 —
Thang 9/2020

Giam doc Khéi Tai chinh
Cong ty Tai chinh C6 phan Tin Viét

Thang 9/2020 — | Phé Téng Giam daet =
nay Céng ty Tai chinh C6 phan Tin Viét
Ba Tran Thj Van Anh - Ké toan trwéng

Ty 1& s& hiru c6 phén c6 biéu quyét va cac chirng khoan khac do Céng ty phat

hanh: Khoéng cé

N&m sinh: 1986
Nei sinh: Phu Tho
Qudc tich: Viét Nam
Dan téc: Kinh

Trinh @6 hoc van:

* N&m 2008: Ctr nhan Ngan hang, Ctr nhan Kinh té va quan
ly dia chinh — Pai hoc Kinh té quéc dan

Qua trinh céng tac:

Tir 2009 — 2011:

Nhan vién :
Cong ty TNHH Giao nhan va Tiép van Sao Viét
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Ba Trin Thj Van Anh — Ké toan trwéng
Thang 3/2011 - | Chuyén vién ké toan
thang 3/2016: Cong ty Tai chinh Cé phan Xi méang
Thang 4/2016 — | Truédng bd phan Ké toan
thang 01/2017: | Céng ty Tai chinh Cb phan Xi méng
Thang 01/2017 — | Phé phong Ké toan
thang 5/2018 Céng ty Tai chinh Cb phan Xi mang
Thang 6/2018 - | Phé phong Ké toan
thang 01/2021 Cong ty Tai chinh Cé phan Tin Viét
Thang 01/2021 - | Phu trach phong Ké toan
thang 7/2021 Céng ty Tai chinh Cé phéan Tin Viét

Thang 7/2021 - nay | Ké toan trwéng

Céng ty Tai chinh Cé phan Tin Viét

< Thay dbi trong Ban Diéu hanh: Khéng cé.

< S6 lwong can bd nhan vién:

Téng sé can b nhan vién ciia Céng ty tai ngay 31/12/2021 1a 1.982 nguoi (31/12/2020:
1.833 ngudi).

< Chinh sach va thay déi trong chinh sach déi vei nguwei lao dong:

Theo quy dinh cta Bo luat Lao ddng 2019 chinh thirc 6 hiéu lwe tlr 01/01/2021, nguoi
lao dong néu chwa nghi hodc nghi chura hét s6 ngay phép trong ndm sé khong duoc thanh
toan Iwong phép nhu trwée. Trwong hep do théi viec ma chua nghi hodc nghi chuwa hét
s ngay nghi héng nam thi nguoi lao dong dwoc Cong ty thanh toan tién lwong cho nhirng

ngay chwa nghi.

. Tinh hinh du tw, tinh hinh thwc hién cac dw an

a) Cac khoan dau tw Ién

Trong ndm 2021, Cong ty da hoan thanh cac du an sau:

Nang cép viéc chuyén ddi hé thdng tai chinh 16i (Core Banking) bing viéc nang cép
toan bo hé théng quan Iy FinnOne @& téi wu kién tric Iwu trr hd so va nang cao hiéu
suét hoat déng, quan tri.

Tridn khai dw an thé tin dung noi dia NAPAS, chuyén ddi san pham thé chip ndi dia
theo 16 trinh Théng tw 41/2018/TT-NHNN; nang cép thé chip ndi dia do NHNN ban
hanh.

Trién khai giai phap E-Sign, E- Contract phuc vy viéc s6 héa céng doan ky hop déng.
Trién khai dw &n gt tin nhan nhéc no tw déng thong qua (rng dung di déng VietCredit.
Xay ding hé théng quan Iy thong tin tin dung tap trung Creditinfo GW két néi PCP, CIC
nhim gidm thiéu rii ro tra cbu trén cac trang web clia ddi tac, hé théng két néi ty ddng
va tich hop véi cac hé théng khac qua giao dién Iap trinh (rng dung (APIs) va giam cac
truy van tring 18p nham téi wu héa chi phi hoat déng va tiét kiem thoi gian truy vén,
nang cao hiéu suét phé duyét ban hang.
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4. Tinh hinh tai chinh

Trién khai cac quy trinh quan ly thng tin khach hang, tw déng hoa cac quy trinh ndi bo

trén hé théng CRM.
b) Céc céng ty con, céng ty lién két

Tai th&i diém 31/12/2021, Céng ty khéng co cong ty con, khdng c6 cong ty lién két.

Don vi: Triéu déng

/
2020 2021 (;?ﬁi%)
A TINH HiNH TAI CHINH
1 Tbng gia tri tai san 5.135.740 6.209.544 20,91%
2 Doanhthu 1103391 1.600.757 = 4508%
3 Thuévacackhoanphdinop e TR BeR. | NG
4 Loinhuan truéc thué 32613 49.760  5258%
5 Loinhuan sau thué o AREAB e i ABEIR - 15980
B CAC CHi TIEU TAI CHINH CHU YEU
1 Quy mé vén
1.1 Vén didu lé 687.872 687.872 0%
1.2 Téng tai san co © 5.135.740 6.209.544  2091%
1.3 Tylé an toan vén o 15,78% 12,99% Na
2 Kétqua hoat dong kinh doanh
2.1 Doanh sé huy dong tién gii 4.143.103 5.146.231 24,21%
2.2  Doanh sb cho vay s 5289.893  5.539.839  472%
2.3 Doanh sb thu no 3.812512  5.016.295 18.60%
24 Noxau o 240731 472238 96.17%
2.5 No kho doi 6409 6078 (5.16%)
26 Tyléno xauTéng dv no | 6,31% T85R% . . Na
2.7 Ty lé no khd doiTéng dw no - 017% 0,12% Na
3 Kha niang thanh khoan
3.1 Ty lé dw trir thanh khoan 2,09% 3,10% N/a
3.2 Ty I& kha nang chi tr trong 30 ngay - o
VND  (16,93%) 41,77% N/a
UsSD 289,66% 100,00% N/a

5. Co cau cb dong, thay dbi vén diu tw cta chii s& hivu

5.1. C6 phén
Tai thoi diém 31/12/2021, 6 liéu vé& cb phan ctia Cong ty nhu sau:

Téng s6 cb phan:

Loai cé phan:

S6 Iwong cb phéan chuyén nhwong tw do:

S6 lwgng cb phan han ché chuyén nhwong:

68.787.214
Cé phan phd théng

63.195.609
5.5691.605
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5.2. Co’ c4u c6 déng

R Téng sb cd Ty lé S6 lwgng
T Tén cO dong phan s& hiru sé hiru c6 déng
Cé déng Ién 10.034.732 14,59% 1
2 | C6 déng nhé 58.752.482 85,41% 134
Téng céng 68.787.214 100% 135
1 | C6 déng cé nhéan 58.708.246 85,35% 133
2 | Cé déng té chirc 10.078.968 14,65% 2
Téng cong 68.787.214 100% 135
Cé dbng trong nuoc 68.787.214 100% 135
2 | Cé dbng nudéc ngoai 0 0% 0
Téng cong 68.787.214 100% 135
Cd déng nha nwdc 10.034.732 14,59% 1
2 | Cé dong khac 58.752.482 85,41% 134
Téng cong 68.787.214 100% 135

5.3. Ty Ié sé& hiru nwéc ngodi téi da: 50%
5.4. Tinh hinh thay déi von dau tw cda chu s& hivu:

N&m 2008, Céng ty duoc thanh 1ap véi vén diéu & ban dau la 300.000.000.000 dong. Trai
qua 03 I&n phat hanh tang vén, vén diéu & hién tai clia Cong ty la 687.872.140.000 ddng. Cac

dot ting vén clia Cong ty duoc tom tat theo bang duwoi day:

Théigian  Vén didulé = Vén diéu 1é sau : = L
Lan ~ hoan t%anh tang thém  khi phat hanh Hinh thu"f va‘muc dich
: - dot ting vén (tneu déng)  (triéu dong) phathanh
Tai thoi diém  02/06/2008 0 300.000
thénhlgp . ‘ _ =
Lan 01 ! ~ 18/06/2010  304.921 604.921 e Phat hanh 29.774.400 cb
: phan cho 417 cb déng hién
hiru theo ty 1€ 1:1 voi gia
11.500 dong/cd phan;

e Phat hanh 717.700 c6 phan
cho 39 can by nhan vién voi
gia 11.500 ddng/cd phan.

e Muc dich phat hanh: Bd
BN BL I B 'sung von kinh doanh.
Lan 02 19/11/2018  64.060,68 668.981,68 e Phat hanh 6406 068 cof

phan aé tang vén tir nguon |

von chu s& hiru cho 110 c6
déng hién hiru theo ty lé
100:10,59.

~ Muyc dich phat hanh: Dau tw |
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| Thoigian | Vén diéulé | Vén didulésau |
Lan - hoanthanh  ting thém @ khi phét‘hénh
dottang von (triéu dong) (trigu dong)

Hinh thirc va muc dich
phat hanh

co s& vat chat cong nghe,
TSCH va B6 sung von kinh |
Lan 03 21/05/2019 = 18.890,46 687.872,14 e Phat hanh 1.889.046 c¢b
' | phan cho 8 cb déng hién |
hiru vo&i gid phat hanh
10.000 déng/cé phan theo ty
& 5:3 (**)

e Muc dich phat hanh: Dautw
co' s& vat chét cong nghé,
TSCD va Bé sung von kinh |
doanh.

5.5. Giao dich c6 phiéu quy: Khong c6 giao djch cé phiéu quy trong nam.
5.6. Cac chirng khoan khac: Khéng c6 dot phat hanh ching khoan khac da thuc hién trong

nam.

6. Bao cao tac dong lién quan dén méi trwdng va xa hoi:
6.1. Chinh sach lién quan dén ngwoi lao déng
a. S0 lwong lao déng, mirc luong trung binh ddi véi ngui lao déng

Chi tiéu Nam 2021 Nam 2020

Téng s6 can bd, cdng nhan vién tai 31/12 1982 1833

(ngudri) ' '

S6 Iwong can bd, céng nhan vién binh quan trong nam 2003 1581
| (ngudi) : '

Thu nhap cta can bg, cong nhan vién trong ndm 267.037 158.309

(Triéu dong) i '

Thu nhap binh quan/thang (Triéu déng) 1.1 8,3

b.  Chinh séch lao déng nhdm bao dam strc khde, an toan va phac lgi cua nguwoi lao déng

Dinh ky hang nam Céng ty t& chirc kham strc khée dinh ky cho nguoi lao dong. Ngoai
viéc dong bao hiém xa hoi, bao hiém y t& bt budc theo quy dinh ctia Nha nwéc cho ngui lao
dong, Cong ty con trién khai mua bao hiém y té clia cong ty bdo hiém nhan tho nhim gia téng
quyén loi kham, chi¥a bénh cho toan thé can bd nhan vién.

Céng ty phéi hop véi Cong doan Cong ty ludn kip thoi tham hai, déng vién, chia sé véi
ngwoi lao dong trong luc ban than nguwoi lao déng hay nguwoi than caa ngwoi lao déng bi 6m
dau, nam vién, co viéc hiéu, hi.

c. Hoat dong dao tao nguoi lao déng

V&i quy mé lao dong Ion va khéng ngirng tang Ién, Ban Lanh dao VietCredit ludn chd
trong viéc phat trién nguén nhan Iwc, coi day Ia chia khoa dem lai thanh cong va hiéu qua cla
Cong ty.
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Céng tac dao tao dwoc ddy manh, té chirc thanh céng cac khoa hoc dao tao, bdi dudng,
cap nhat kién thire cho can bd nhan vién, gop phan xay dung ngudn nhan lyc chat lwong cao
nh&m hién thuc hda cac muc tiéu chién lwoc.

Trong ndm 2021, do &nh hwéng cla dich Covid-19, nhiéu dia phwong thire hién gidn cach
x& hoi, Cong ty da thwe hién da dang hinh thirc dao tao, linh hoat thoi gian, tan dung tbi da
cong nghé trong céng tac dao tao tai VietCredit. Bén canh nhirng khoa dao tao hdi nhap cho
tt cd CBNV, Céng ty da lién tuc td chirc cac khoa k§ nang nang cao dudi hinh thirc dao tao
trirc tuyén, thiét ké bai giang online @& CBNV ¢6 thé tham gia moi lic, moi noi.

6.2. Bao cdo lién quan dén trach nhiém déi véi céng dong dia phwrong

Céng ty ludn cé ¥ thirc trach nhiém véi cong déng, Cong ty G4 trién khai va tham gia nhiéu
chwong trinh hoat déng co6 y nghia tét dep voi cong ddng va xa hoi. Tuy nhién, do &nh hudng
clia dich bénh Covid-19 rién cac chwong trinh CSR cua Céng ty trong ndm 2021 cling han
ché hon.

Nam 2021 la ndm th& hai VietCredit tai tro chwong trinh “Chuyén xe thanh nién céng
nhan — Chuyén xe sum vay” cling véi Thanh Boan TP.HCM hd tro xe dua cong nhan vé Tét.
Nh&m mang ni&m vui sum hop cho nhikng cong nhan khé khan duoc vé doan tu cung gia dinh
nhan dip Tét Tan Stru, Cong ty da tang hon 2.000 vé xe mién phi vé cac tinh thanh tlr Tp.HCM

dé&n Thanh Hoa cho thanh nién céng nhan.

PHAN Iil. BAO CAO VA DANH GIA CUA BAN DIEU HANH
1. Danh gia vé két qua hoat dong kinh doanh nam 2021
1.1. Téng quan

N&m 2021 12 ndm co rat nhiéu kho khan thach thire I&n do gian cach xa héi dién rong kéo
dai. nhiéu hoat déng kinh doanh, van hanh bi anh hwéng I&n. Tuy nhién, VietCredit da phén
d4u thwe hién thanh céng muc tiéu kép: “Phat trién kinh doanh bén virng bén canh phong
chéng dich Covid-19 hiéu qua”. Hoat déng clia VietCredit duroc dam bao lién tuc, thong subt,
quy mé tang trwéng dwoc digu chinh phit hop voi dién bién cta thi trwéng va phu hop voi
nang luc cla VietCredit. Tang trwéng tin dung di doi voi kiém soat chat ché chét wong tin
dung. Trén co s& du bao cac tac dong cla dich bénh sé& anh hwdng nghiem trong dén thu
nhap, kha nang tra no clia nhdém khach hang la nguoi lao déng tai cac khu céng nghiép, nha
may san xuét, VietCredit da thwc hién dong bd cac bién phap that chat, nang chuan diéu kién
tin dung bén canh tang cwéng va diéu chinh cong tac thu hdi no phi hop véi diéu kién gian

cach xa hdi dién rong kéo dai.
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1.2.

Két qua hoat déng kinh doanh nim 2021

Téng tai san: dat mirc 6.209 ty dong, tang 21% so v&i ndm 2020 va bing 86% so voi ké
hoach.

Téng vén huy déng dat 5.146 ty déng tang 24% so v&i nam 2020 va bing 85% ké hoach.
S6 dw huy déng vén luén dap (rng dt nhu cau st dung vén va dam bao thanh khoan.
Dw no cép tin dung dat 4.597 ty ddng tang 29% so véi nam 2020 va bang 84% ké hoach.
Téng thu nhap hoat ddng (TOI) dat 1.167 ty ddng tang 49% so véi nam 2020.

Chi phi hoat ddng ndm 2021 dat 484 ty ddng, b&ng 73% so v&i ké hoach. Ty I& chi phi
hoat @éng trén téng thu nhap (CIR) binh quan dat 43,59% giam 2,5% so v&i nam 2020.
Ty 1é ng x4u: 9,58% (cao hon so véi ké hoach nadm 2021 khéng qua 6,9%).

Ty 1& an toan vén tdi thiéu (CAR): dat 13%, dam bao dap (ng quy dinh téi thidu 1a 9%
dwoc quy dinh tai Théng tw sb 23/2020/TT-NHNN ngay 30/12/2020.

Ty 1 dw triv thanh khoan: dat mirc mirc binh quan 3%, cao hon mtec quy dinh téi thiéu
déi voi cac td chirc tin dung phi ngan hang 1a 1% dwoc quy dinh tai Théng tw sbé
23/2020/TT- NHNN ngay 31/12/2020.

Loi nhuén trwéc thué: dat gan 49,8 ty ddng, ting 53% so voi ndm 2020 va twong dwong
99% ké hoach dé ra.

. Mt sé hoat dong néi bat khac trong nam 2021

Hoat ddng tmg dung céng nghé

Lién tuc hoan thién va nang cap cadc mé hinh chadm diém tin dung khach hang. Tich cuc
trién khai thir nghiém va teng dung cong nghé tri tué nhan tao (Al) trong phan tich di¥ liéu,
cham diém tin dung khach hang. Nghién ctru, xay dwng, trién khai thee nghiém cac kénh
ban hang cho phep khach hang thuc hién cac giao dich tw déng, tw phuc vu (self-service)
trén co s& (rng dung céng nghé sé qua cac dw an phat trién rng dung VietCredit, C-ACM.
Trién khai thanh céng dw an Chir ky dién i, Hop ddng dién t& nham sé hoa va tu déng
héa toan bd cong doan ky hop déng tin dung véi khach hang. Thyc hién phat hanh va
chuyén d@bi thé chip néi dia theo dting yéu ciu ctia NHNN.

Hoat déng xt ly ng xdu ban cho VAMC va xt ly no theo dé an tai cau tric

Cong ty da tich cuc xtr ly cac khoan no' da ban cho VAMC va da dat dwoc nhirng thanh
céng nhét dinh. Gilp téng doanh thu ciing nhw gidm chi phi trich 1ap du phong trai phiu
VAMC twong trng. Cac tai san gan no' 1a cac con tau dwoc quan |y chat ché va khai thac
st¥ dung hop ly.

Hoat déng khac:

VietCredit dwoc FiinRatings céng bé xép hang tin nhiém dai han & mirc BBB - véi tridn
vong “On dinh” - phan anh vi thé dang tang trwéng nhanh trong linh vwe tai chinh tiéu
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dung clGa Céng ty, phan anh ky vong Céng ty sé tiép tuc duy tri vi thé canh tranh trong
nganh tai chinh tiéu dung.

Trong nam 2021, VietCredit cling nhan hai gidi thwéng do cac té chirc néi tiéng trong
nwoc va quéc té cong nhan gém: (1) Noi lam viéc tét nhat Chau A ndm 2021 clia tb chire
HR Asia va (2) Top 10 Doanh nghiép tiéu biéu cé ngudn nhan lwc hanh phic nam 2021

ctia td chirc Anphabe.

2. Pinh hwéng hoat dong kinh doanh nam 2022

2.1.

Nhan dinh cac yéu té anh hwéng t6i hoat dong kinh doanh nam 2022

Dy bao cac quéc gia phat trién sé tang trwdng GDP cham dan va 6n dinh tir 3,5 - 4%/nam,
dac biét cac quéc gia Dong Nam A du bao phuc hdi manh tir 5,5 - 6,0%/nam. Riéng Viét
Nam, céc muc tiéu kinh té - xa hai ndm 2022 da duoc Quéc hdi théng qua la téng trdng
GDP la 6 — 6,5%, tbc do tang chi sb gia tiéu dung CPI dwéi 4,0%. Kinh té Viét Nam trén
d@a hdi phuc nhueng tiém &n nhiéu rdii ro trong béi canh kinh té thé gioi ¢ nhiéu bién dong
kho lwdng.

Trong chién Ioc phat trién 5 nam (giai doan 2021 - 2025) VietCredit xac dinh nam 2022
la méc thoi gian quan trong dé& VietCredit thue hién Déi méi mo hinh téng trudng theo
chidu sau bang viéc phat trién cac mé hinh dich vu tai chinh sb, gia téng tién ich, trai
nghiém khach hang, phat trién bén vitng trén co s& thuc day (ng dung céng nghé mdi,
tién tién trong quan tri diéu hanh va cung tng san pham, dich vu theo huwéng tw dong hoa

quy trinh, téi wu héa hoat ddng nghiép vu.

. Dinh hwéng hoat dong va ké hoach kinh doanh nam 2022

Muc tiéu tai chinh

Phan dau dat Loi nhuan trudc thué trén 80 ty déng.
Téng tai san dat khodng 7.095 ty dong.

Tédng vén huy dong dat 5.917 ty dong.

I G

Dw no cép tin dung dat 5.601 ty dong.
v Ty |é no xau khéng qua 7%.
Hoat dong ban hang
v DAy manh cbng tac phat trién khach hang, phat trién cac khach hang tét, hoat
dong 6n dinh.
v Nang cao hiéu suét ban hang & tirng nhan vién.
Hoat déng Quan ly rdi ro
v Hoan thién Khung chinh sach quan tri rii ro va céc sang kién/dy an nham nang
cao nang lwc quan tri rdi ro.
v Ap dung céc cong cu, gidi phap trong cong tac quan Iy rai ro dé giam thiéu rdi ro

va nang cao hiéu suét van hanh.
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d.

e.

f.

Hoat déng nguén nhéan luc

¥" Chu trong d2o tao kién thirc vé& Chuyén ddi sé cho can b nhan vién, tap trung xay
dwng va nang cao nang Iwc cho déi ngli Ianh dao va ddi ngii can bd quan ly trong
cdng tac diéu hanh.

v Tinh gon va téi wu hoa hé théng do lwdng hiéu qua cong viéc; xay dwng bo tiéu
chi danh gia 360 46, khung néng Iwc cho cac don vi trong tam va tiép tuc ra soat
b6 mé ta cong viéc va yéu cau céng viéc clia cac don vi ddm bao phu hep vai tinh
hinh hoat déng clia Céng ty.

Hoat déng thu héi no

v' Nang cao kiém soat chat lvong thu héi no' va thwc hién xay dung doi ngdl nhan
vién dam béo quy trinh thu hdi no' ding chudn quy dinh va quy trinh NHNN ban
hanh.

v' Tép trung (rng dung cong nghé, té chirc quan ly tai céng doan thu ne' qua dién
thoai nhdm dat dwoc ty 1& chuyén no qua han & murc tét hon két qua thwe hién
ndm 2021 d6i v&i cac khodn cho vay tiéu diing.

Hoat ddng mng dung céng nghé

v Tiép tuc ddy manh viéc hop tac véi déi tac hang dau trong linh vie Fintech trong
viéc thic day chiém linh thi phan tai mang cho vay tiéu dung trén nén tang ky thuat
sé

v Thure hién dau tw hé théng cong nghé théng tin ddng b, hién dai, co kién tric thiét
ké tét, két hop véi GAu tw vao ngudn nhan lyc chat lvong cao, c6 kha nang quan
tri dwa trén nén tang di liéu; nang cao nang lwe quan ly, hiéu qua hoat ddéng, rng
dung cong nghé hién dai trong cdng tac ban hang.

PHAN IV. DANH GIA CUA HQI DONG QUAN TR| VE HOAT DONG CUA CONG TY
1. Danh gia cta Hoi dong Quan tri vé cac mat hoat déng ciia Cong ty

Téng tai san dat mic 6.209 ty dong, tang 21% so v&i ndm 2020, twong dwong
86% ké hoach nam 2021.

Dw ng cép tin dung dat 4.597 ty déng, ting 29% so vé&i nam 2020, twong dwong
84% ké hoach.

S0 dw huy déng vén dat 5.146 ty ddng, tang 24% so véi nm 2020, twong dwong
85% ké hoach nam 2021.

Loi nhuén truvdce thué dat gan 49,8 ty déng, tang 53% so véi nim 2020, twong
dwong gan 99% ké hoach nam 2021,

Ty |é no xau & mlc 9,58%, cao hon mirc ké hoach nam 2021: khéng qua 6,9%.
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2. Danh gia cta Hoi ddng Quan tri vé mat hoat dong cua Ban Diéu hanh

Trong nam 2021, Ban Diéu hanh da thwc hién ding quyén han clia minh trong viéc diéu
hanh Cong ty theo Diéu & quy dinh.

Hoat ddng giam séat clia HDQT véi BPH dwoc thuwe hién theo Quy ché tb chirc va hoat
ddng ctia HDQT. Téng Giam déc (TGP) cling ddng thai 1a thanh vién HDQT, ddm bao sy giam
sat clia HPQT trong hoat déng diéu hanh. Tai cac phién hop dinh ky ciia HPQT, TGP thuc
hién bao cao vé tht ca cac hoat déng ctia Céng ty, bao cdo viéc trién khai cac Nghi quyét,
Quyét dinh clia HDQT, bao cdo mét sé chuyén dé theo yéu cau clia HDQT.

Viéc giam sat clia HPQT con duec thé hién théng qua viéc xem xét cac bao céo Kiém
toan ndi bd phat hanh trong nam, cac bao cao nay déu dwoc BKS giam sat, chi dao va déng
gép y kién.

3. Ké hoach dinh hwéng cia HDQT

Nam 2022 la ndm cé ¥ nghia quan trong, tao nén tang thic hién cac muc tiéu lau dai cta
Ké& hoach 5 nam ctia Céng ty. Trong nam 2022, HDQT sé tap trung vao cac hoat déng chinh
sau day:

- Kién toan va hoan thién mé hinh té chirc, nhan sy va co ché hoat déng cla Héi dong
quan tri, cac Uy ban, Hoi déng thuéc HDQT dé hé tro hiéu qua cong tac quan Iy giam
sat nhirng dinh hwéng I&n cha Cong ty.

- Tiép tuc cai thién chét lvong danh muc tai san, cdu truc vén, tuan thi cac ty 1& an toan
vén va duy tri tAng trwdng tin dung 4n dinh theo dung quy dinh, dinh hwéng va phu
hop v&i cac gidi phap diéu hanh chinh sach tién té, tin dung, hoat déng ngén hang cia
Chinh pht va NHNN.

- Thuec hién giam sat chat ché, dwa ra cac chi dao quyét liét lién quan cong tac xt ly no
x4u: chi dao xay dung du thao cac phuwong an tai cau tric gan véi x Iy no xau giai
doan 2021-2025, phii hop véi dinh hwéng nam 2022 cda NHNN vé “Dé an co cau lai
hé théng cac Td chirc tin dung gén véi xt Iy ne xau giai doan 2021-2025".

- Nang cao ning lwc Quan tri rdii ro clia Céng ty théng qua d&u tu cé chon loc vao ngudn
lwc nhan sw, phat huy gid tri tir cac déi tac tw van chuyén nghiép; hoan thién co' ché

chinh sach, dau tw vao cdng cu (rng dung cong nghé hién dai, tién tién.
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PHAN V. QUAN TR| CONG TY.
1. Hoi déng Quan tri

1.1. Thanh vién va co ciu Héi déng Quan tri

31/12/2021 nhw sau:;

Danh sach céc thanh vién, sé Iong cb phiéu va ty 1& s& htru ¢ phan tai thoi diém

T Ho va tén Chire vy Sc‘; ':,"r‘;’;“ng Ly

1 | Ong Nguyén Blrc Phwong | Chd tich HDQT 2.969.215 4,32%
2 | Ong H& Minh Tam Lgf;"}g’fg“g?ggéc 0 0
3 | Ong Nguyén Chi Hiéu Thanh vién HDQT 2.322.390 3,38%
4 | Ong Pham Hai Au Thanh vién HDQT 100.000 0,15%
5 | Ong Nguyén Quang Tuan | Thanh vién HDQT 0 0
6 | Ong Nguyén Blrc Huynh Thanh vién HDQT 0 0
7 | Ong Nguyén Lan Trung Anh | Thanh vién HDQT déc lap 0 0

A4

v

\

Ong Nguyén Lan Trung Anh - thanh vién HDQT ddc lap:
+ Tong Giam déc Céng Ty TNHH Phoenix Holdings:
+ Thanh vién Hoéi dong thanh vién Céng ty TNHH Thwong Mai MaxToTo;

+ Chu tich HDQT Céng Ty Cé phan Phoenix Clean Power:

+ Tbng Giam déc Céng ty TNHH Firebird Investment:
+ Tbng Giam déc Céng Ty TNHH XL Entertainment:

+ Thanh vién HDQT Céng ty Cé phan Chirng khoan Ban Viét

Ong Nguyén Chi Hiéu — thanh vién HDQT:

+ Giam déc throng mai Cong ty Cb phan Timo Viét Nam
Ong Nguyén Brc Huynh — Thanh vién HDQT

+ Trwdng dai dién tai tp.H6 Chi Minh clia Céng ty Cd phan Thanh toan quéc gia Viét
Nam NAPAS
1.2. Céc tiéu ban thudc Hoi déng Quan tri:
Uy ban Quéan Iy rdi ro do Ong H& Minh Tam - Thanh vién HDQT kiém TGB 1am Chii

tich.

Chirc danh quan ly do tieng thanh vién HDQT cda Céng ty nam giie:

Uy ban Nhan sw do Ong Nguyé&n Dirc Phwong - Cha tich HPQT lam Chd tich.
Uy ban Mua sém do Ong Nguy&n Birc Phuong - Chi tich HDQT lam Cha tich.

Héi dong Quan Iy cac Tai san No - Tai san C6 do Ong H& Minh Tam - Thanh vién

HDQT kiém TGD lam Ch tich.
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Uy ban Uy ban Quan ly dau tw Fintech do Ong Nguyén Blrc Phwrong - Chu tich HDQT
lam Ch tich.

Uy ban Dau tw do Ong Nguyén Blrc Phuong - Chi tich HDQT lam Chd tich.

Hoi ddng X Iy rdi ro do Ong Nguyén Durc Phwong - Chd tich HDQT lam Chi tich.
Héi ddng Tin dung do Ong Nguyén Birc Phuong - Chi tich HDQT 1am Cha tich.

H6i déng Ban no do Ong Nguyén Birc Phuwong - Cha tich HDQT lam Ch tich.

1.3. Hoat déng ctia Hoi déng Quan tri

v

Trong n&m 2021, HDQT d td chirc 07 phién hop va 39 phiéu lay y kién bang van ban
v&i 47 Nghi quyét dé dinh huéng, chi dao hoat dc}hg cla VietCredit trong tirng thoi ky,
xem xét quyét dinh cac cong viéc thudc thdm quyén xt ly cla HPQT, cling nhw trao
ddi vé mot sé chuyén dé cu thé khac. Trong do, tai cac phién hop dinh ky hang quy,
HDQT tb chirc danh gia tinh hinh hoat déng kinh doanh, danh gia viéc thwe hién nhiém
vu dwoc giao cla tirng thanh vién HDQT.

Trén co s& d6, HDQT da ban hanh Nghi quyét chi dao hoat déng kinh doanh, giao
nhiém vu cu thé cho tirng thanh vién HDQT va thwe hién giam sat Ban Diéu hanh té
chire thuc thién, tuan thi cac quy dinh tai Diéu 1& Céng ty, Quy ché t chirc va hoat

déng cla Hoi ddng quan tri va cac quy dinh lién quan cua VietCredit.

1.4. Danh séch céac thanh vién HDQT c6 chikng chi dao tao vé quan trj Cong ty.
Céng ty cé 02 thanh vién HDQT da duoc cép chirng chi Chirng nhan Thanh vién HDQT
(“DCP”) bdi Vién Thanh vién Hoi ddng Quan tri Viét Nam (“VIOD") la Ong Nguyén Dlrc
Phuong - Chi tich HDQT va éng Pham Hai Au — thanh vién HDQT.

2. Ban Kiém soat

2.1.

Thanh vién va co’ cdu Ban Kiém soat

Ban Kiém soat thuc hién giam sat Hoi ddng Quan tri, Téng Giam ddc trong viéc quan Iy

va diéu hanh Cang ty; chiu trach nhiém trudc Dai hoi dong cb dong trong thwe hién cac nhiém

vu duoc giao. Co cu Ban kiém soat thoi diém 31/12/2021 nhw sau:

S& hiru co phan
T Hova thn Chirc vy béNr?:i)ém S6 |u=?:gw?;? 121‘3 hivu
¢d phén cd phiéu
1 | Ong Tran Viét Phwong Trwédng BKS | 23/04/2018 | 200.000 0,29%
2 | Ong Tran Héng Giang Thanh vién | 23/04/2018 0 0,00%
3 | Ba Pham Lé Lac Thw Thanh vién 23/04/2018 0 0,00%
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2.2. Hoat déng ctia Ban Kiém soéat

Trong ndm, Ban Kiém soat da thwc hién dang quyén va nghia vu ctia minh theo quy dinh

tai Diéu 1& Cong ty va Quy ché té chirc hoat dong clia Ban Kiém soét Cong ty. Cu thé nhu sau:

v

Giam sat viéc tuan thu cac quy dinh clia phap luat va Diéu 1é clia Cong ty trong viéc
quan tri, diéu hanh Cong ty;

Ra soat quy dinh ndi bd cla Ban Kiém soat dinh ky hang nam;

Thure hién tuyén dung, bb nhiém déi vi cac chire danh thudc Phong Kiém toan ni
bo;

Thuc hién chirc ndng kiém toan néi bd, chi dao Phong KTNB thwe hién kiém toan
va phat hanh cac bao cdo Kiém toan ndi bd, hoan thanh ké hoach d ra trong nam
2021 v&i 16 cudc kiém toan, phat hanh 16 bao cao Kiém toan néi ba:

Thure hien KTNB Béo cdo tai chinh cho ndm két thiic ngay 31/12/2021 theo bao céo
s 132/2022/VietCredit-BC ngay 30/3/2022. Theo y kién danh gia ctia BKS, cac chi
tiéu trinh bay trén bao cao tai chinh da dwoc kiém toan boi Cdéng ty TNHH KPMG
la trung thwe va hep ly;

Ngoai ra, cac thanh vién Ban Kiém soat da tham dw va déng gop y kién trong cac
phién hop clia Hoi dong quan tri, Uy ban Quan Iy rdi ro, Ban Diéu hanh. ...

3. Cac giao dich, thu lao va cac khoan lgi ich cia HDQT va BKS

3.1. Lwong, thuwdng, tha lao, cac khoan loi ich:

2020 2021
Triéu dong Triéu dong
Thanh vién Hoi ddng Quan tri 2.164 2.599
Thanh vién Ban Kiém soat 998 1.120
Thanh vién Ban Biéu hanh 6.235 9.678
| Téng 9.397 |  13.397

3.2. Giao djch cé phiéu cta nguei néi bé

Trong ndm 2021, ngwoi ndi bd, cd déng I6n va nhibng nguwdi lién quan tdi cac dbi twong

nay khéng phat sinh giao dich mua, ban c¢é phiéu VietCredit.

3.3. Hop dong hodc giao djch véi nguwdi néi bé: Khong co.

3.4. Banh gia viéc thwc hién cac quy dinh vé quan tri céng ty: Tuan th dung quy dinh cta

phap luat.
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PHAN VI. BAO CAO TAI CHiNH

1. Y kién kiém toan:

Kiém toan vién ca Céng ty TNHH KPMG da dwa ra ¥ kién chap nhan toan phan vé Bao

cao tai chinh ndm 2021 cla VietCredit.

2. Bao céo tai chinh dwegc kiém toan

Gi kem theo bao céo tai chinh da dwoc kiém toan béi Céng ty TNHH KPMG.

Tran trong!
Noi nhén:
- UBCKNN;
-  HDQT, BKS, BbH
- P.TCKH
-  Lwu VT, VPHBDQT

TAI CHINH
CO PHAN 7
TIN VIET,

&
#

Hé Minh Tam
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