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CONG TY TAI CHINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CO PHAN TiN VIET Péc lap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 231/2025/VietCredit-BC Ha noi, ngay 03 théng 04 nam 2025

BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI
VE HOAT DONG NAM 2024 VA PINH HUONG NAM 2025
A. BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI

. KET QUA HOAT DONG NAM 2024
1. Dic diém, tinh hinh chung

Tinh hinh kinh té thé gici:

Tang trwdng kinh té thé gidi nam 2024 cé dau hiéu phuc hdi nhwng téc d6 con cham. Lam
phat thé gi&i tuy gidm nhwng van & miec cao hon muc tiéu clia nhiéu quéc gia. Mat bang i
suét quéc té duy tri & mirc cao nhwng ap lwc da gidm nhd dong thai ha 1&i suét cua Cuc Dy
trr Lién bang My (Fed). Thj tréng ngoai héi toan cau tiép tuc bién ddng manh, dac biét vao
thei diém trwac thém bau cir Tdng thdng MYy, gia vang quéc té tang dinh diém. Day la nhirng
dién bién c6 tac déng trwc tiép va gian tiép da tao ap luc I6n 1én cong tac diéu hanh chinh sach
tién té, ty gia néi riéng va nén kinh té Viét Nam néi chung.

B&i canh nganh ngéan hang tai chinh trong nuoc:

Nam 2024 1a mét nam kinh té thé gidi tiép tuc d6i mat véi nhiéu bién ddng phirc tap va kho
lweng. V&i déc thu 1a nén kinh té cé @6 mé Ion, Viét Nam chiu anh hwdng manh mé tir nhirng

bién déng nay. Nam 2024, nén kinh t& Viét Nam da co sy cai thién véi tang triedng phuc hoi,
tuy nhién, mét sé van dé& ndi tai van can thém thai gian dé khac phuc. Dac biét d6i voi nganh
Ngan hang, nhirng di&n bién trén cac thij trwdng bat déng san, trai phiéu doanh nghiép, cling
tam Iy lo ngai clia ngwéi dan trwdc gia vang cao... cling tadc dong chat ché t&i hoat déng ngan
hang. Diéu nay dat ra thach thirc I&n déi véi nganh ngan hang tai chinh trong nwéc.
2. Nhiém vu dwoc Dai hoi déng c6 dong giao

Trong ndm 2024, Dai hdi ddng cb dong (DHDCD) da théng qua 02 Nghi quyét tai cuéc hop dé
giao nhiém vu cho HBQT:

TT Nghj quyét sb Ngay Néi dung chinh PHDCP théng qua
1 | 324/2024/VietCredit-NQ | 19/04/2024 | Nghi quyét PHDCD thwéng nién nam 2024
2 | 24/2025/VietCredit-NQ 10/01/2025 | Nghj quyét DPHDCPD bét thwéng nam 2024

3. DPanh gia va bao cao két qua viéc thwe hién nhiém vu do DHDCD giao

Trong nam 2024, khi nén kinh t& va nganh ngan hang tai chinh néi chung van con nhiéu khé
khan, thach thire, HDQT va Ban diéu hanh da nd lwc va manh dan thye hién tai cau truc toan
dién cong ty theo mé hinh hoat déng va dinh hwéng phat trién trong tam vao cho vay thong
qua nén tang ky thuat sb. V&i viéc thwe hién tai cdu tric, Cong ty bwéc dau cling da dat dwoc
mot sé két qua tich cue.
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Két qua hoat dong kinh doanh nam 2024

- Tdng tai san ghi nhan 8.163 ty déng, tang 19,2% so v&i nam 2023, dat 129% ké hoach
nam 2024 do BHPCD giao.

- Téng huy déng vén dat gan 7.017 ty déng, ting 21,9% so véi nam 2023, dat 135% ké
hoach nam 2024 do DHDCD giao.

- Dw ne cho vay (sau W/O) dat 6.300 ty dong, tang 36,3% so v&i nam 2023, dat 122% ké
hoach nam 2024 do BHDCD giao.

- Lei nhuan trweéc thué 16 155 ty dong, so véi lai 51 ty dong theo ké hoach nam 2024 do
DHBCD giao.

- Ty Ié no xau (NPL) toan hang sau W/O la 5,02% (murc ké hoach ndm 2024 do DPHDCD
giao khéng qua 12,9%).

(N6i dung bao céo cac mat hoat déng kinh doanh dwoc trinh bay tai Bao céo ctia Ban biéu hanh).

Sira dbi, bd sung Diéu lé

HPQT da chi dao thuc hién stra dbi, bd sung diéu 1& Cong ty Tai chinh c6 phan Tin Viét theo
noi dung tai T trinh DPHDCD s6 231/2024/VietCredit-TT ngay 28/03/2024 va Té trinh DPHBCD
s6 945/2024/VietCredit-TT ngay 20/12/2024.

Thu lao thanh vién HDQT, BKS thwc hién nam 2024

Dai hoi ddng cb déng thwdng nién nam 2024 da thong qua tdng mirc thu lao, phu cép chuyén

trach ctia cac thanh vién Hoi déng quan tri va Ban kiém soat trong nam 2024 véi téng s6 tién

la 5.325.590.000 dong. Két qua thwe chi thi lao, phu cap trong ndm 2024 cho céc Thanh vién

Hoéi déng quan tri va Ban kiém soat 1a 4.324.057.142 déng, trong d6:

- Chi tiét thii lao, phu cép cho cac Thanh vién Hai ddng quén tri va Ban Kiém soat trong
nam 2024 dwoc trinh bay chi tiét trong Bao cdo tai chinh da dwoc kiém toan nam 2024.

- Ngoai ra, trong ndm 2024 cé thwe hién chi khen thwdng danh cho Thanh vién Hoi doéng
quan tri va Ban Kiém soat (st dung quy khen thudng cho nguoi diéu hanh tir cac ném
truoec) 12 720.000.000 ddng

Thay déi dja diém dit Tru sé chinh

DHDCD da théng qua viéc thay déi dia diém dat Tru s& chinh clia Céng ty tr dia chi Tang 17,
tda nha Mipec Tower, sé 229 phd Tay Son, Phudng Khwong Thuong, Quéan Bong Pa, Ha Noi
t&i dia chi tai Tang 9, Toa nha V.E.T, sé 98 dwdng Hoang Quéc Viét, phwong Nghia D6, quén
Chu Gidy, thanh phé Ha Nai.

HPQT da chi dao thwe hién cac tha tuc d& nghi NHNN chép thuan viéc thay ddi dia diém dat
tru s& chinh cltia Céng ty va da nhan dwoc van ban chap thuan cia NHNN ngay 17/03/2025.
HDQT dang tiép tuc chi dao thwe hién cac cong viéc lién quan dé hoan tét viec dé nghi NHNN
ban hanh quyét dinh thay déi gidy phép thanh lap va hoat déng déi v&i ndi dung dia chi dat Tru
s@ chinh cua Céng ty.
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3.5. Thwec hién phwong an ting vén diéu 1é nam 2023

DHDCD thwong nién nam 2024 da théng qua tiép tuc thwe hién phwong an tang von didu 1&
nam 2023 clia Céng ty Tai chinh cd phan Tin Viét trong nam 2024, cy thé tang vén diéu &
b&ng hinh thirc phat hanh cd phiéu cho c& déng hién hiku va phat hanh cb phiéu theo chuong
trinh Iwra chon cho nguwdi lao ddng.

- Déi véi néi dung ting vén diéu I¢ bang hinh thirc phat hanh co phiéu cho c6 déng
hién hiru:

+ Cong ty da hoan thanh viéc phat hanh thém 21.041.117 c6 phiéu, twong tng 99,9998%
tdng sb cb phiéu chao ban, nang vén diéu 1& clia Cang ty 1én 911.783.310.000 dong;

+ Coéng ty cling da dwoc NHNN ban hanh quyét dinh s6 37/QD-TTGSNH2 ngay
10/02/2025 slra ddi, bd sung Gidy phép thanh lap va hoat dong cua VietCredit véi noi
dung ghi nhan vén diéu 1& 1a 911.783.310.000 @éng;

+ DHDCD da Gy quyén cho HDQT can cir tinh hinh hoat déng cua VietCredit, diéu chinh
phuwong &n st dung vén thu dwoc tir dot phat hanh trong trwéng hop can thiét dé phu
hop v&i tinh hinh thic t&, chién Iwoc dau tw va dinh hwéng phat trién ctia Cong ty phi
hop véi quy dinh phap luat. Can clr quy dinh cla phap luat, HDQT da diéu chinh
phwong an st dung s tién thu dwoc tir dot chao ban véi gia tri nhé hon 50% sb tién
thu dwoc tir dot chao ban. Cu thé véi sb tién thu dwoc la 210.411.170.000 dong,
HDQT da théng qua st dung thuc hién chi trd cac Hop déng tién giritién vay va
Chirng chi tién gri cia Cong ty dén han trong thang 9 va 10 nam 2024 v¢&i gia tri da
thwe hién 1a 94 ty déng (nhé hon 50% sé tién thu dwec tir dot chao ban), sb tién con
lai twong (rng 116,4 ty dwoc st dung dé bd sung vén kinh doanh cho hoat déng cho
vay tiéu diing théng qua phat hanh thé tin dung néi dia (theo dung phwong da dwoc
DHBCP théng qua). Viéc str dung sé tién thu dwoc tir dot chao ban da dwoc hoan
thanh trong nam 2024.

- Déi vé&i néi dung ting vén bang hinh thirc phat hanh cé phiéu theo chwong trinh
Iwa chon cho ngwéi lao déng: Do trong nam 2024, Cong ty da tién hanh tai cu trac déi
ngtl nhan sw nham téi wu hoa va nang cao hiéu qua hoat Gong, do d6 HDQT kinh bao cao
va xin ¥ kién DHDCD chép thuan hly bé phwong an tang von diéu 1& ndm 2023 bang hinh
thirc phat hanh cé phiéu theo chwong trinh Iwa chon cho ngudi lao déng.

3.6. Thuwec hién phwong an chao ban cé phiéu riéng 1é

DHDCD bét thwong ndm 2024 da théng qua phwong an chao ban cd phiéu riéng 1& vai s6
lwong cb phidu du kién chao ban 1a 20.000.000 cb phiéu, twong tng véi tong gia tri chao ban
duw kién theo ménh gia la 200.000.000.000 déng cho Nha dau tw trong va ngoai nuwéc cé uy tin
va nang luc tai chinh; nha dau tw chirng khoan chuyén nghiép véi gia chao ban khéng théap
hon gia tri sb sach ctia Cong ty tai thdi diém 30/06/2024 (can cl theo béo céo tai chinh soat
xét 06 thang dau nam 2024) hoac khong thap hon ménh gia cé phiéu tuy theo gia tri nao cao

hon. Hién tai HDQT dang xem xét thoi diém phi hop va thuan loi dé thuc hién viéc trinh ho
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4.2.

so d& nghi NHNN chép thuan tang vén diéu Ié cho VietCredit. HDQT sé tiép tuc bao céo cap
nhat PHDCD tai cac ky hop DHDCD tiép theo.

Thwe hién ké hoach ban no nam 2024

Hoat déng ban no’: trong nam 2024, Céng ty da thwc hién ban cac khoan no qua han voi tong
dw no twong duwong 1.259 ty ddng (dw no géc twong dwong 747 ty déng), thu vé 332 ty dong
doanh thu.

Stra ddi, b sung cac Quy ché ciia Céng ty

PHDCDH bét thwérng nam 2024 da théng qua slra dbi, bd sung cac Quy ché cia Céng ty bao
gdm: Quy ché Té chirc va Hoat déng clia Hoi déng quan tri, Quy ché T4 chirc va Hoat dong
clia Ban Kiém soat, Quy ché Quan tri ndi bd. Ngay sau khi dwgc DHDCD théng qua, HBQT
da chi dao thue hién viéc ban hanh cac Quy ché nay theo dung quy dinh.

Hoat déng ctia Héi déng quan tri

Céng tac chi dao diéu hanh chung

Trong nam 2024, HDQT d t chirc 04 phién hop (04 phién hop thudng ky) va 105 phiéu lay y

kién bang van ban vai 109 Nghi quyét/Quyét dinh dé dinh hwéng, chi dao hoat déng cia VietCredit

trong tirng thi ky, xem xét quyét dinh cac cong viéc thudc thdm quyén xi ly clia HDQT. Danh
sach cac Nghi quyét/Quyét dinh clia HDQT nam 2024 duoc cong bé tai Béo céo tinh hinh quan
tri ndm 2024 clia Cong ty va da dwgc cong b théng tin theo quy dinh.

N&i dung trong yéu, ndi bat trong nam

- Tién hanh céc thi tuc mién nhiém va bau bé sung thanh vién BKS nhiém ky 2023 -
2028. Theo cac quy dinh phap Iuat va Diéu I& Cong ty, HDQT da tién hanh cac thi tuc dé
nghi NHNN chép thuan va dwoc DHDCD théng qua viéc mién nhiém, bau bd sung thanh
vién Ban Kiém Soat nhiém ky 2023 — 2028;

- Thanh ldp Trung tdm kinh doanh cho vay ky thugt s6 (DLC): véi dinh hwéng tai cau
triic mé hinh hoat ddng nham phat trién trong tam vao cho vay théng qua nén tang ky thuét
s6, HDQT da quyét dinh thanh |ap DLC. Sau 06 thang di vao hoat dong, dw no cho vay k¥
thuat sé ghi nhan dat miec 1.155 ty dong, chiém 18,3% téng dw ng' toan danh muc. Véi két
qua budc dau dat dwoc, cho thay viéc chuyén déi dinh hwéng kinh doanh la hoan toan
dung dan va Céng ty dang di dung theo dinh huéng da dé ra. Dw kién trong ndm 2025,
cac hoat dong cho vay ky thuat sb sé tiép tuc dwoc Cong ty phat trién da dang vé sén
pham va ky vong sé dat dwoc nhirng két qua burt phat.

- Tién hanh tai cu tric co ciu té chirc Céng ty: trong nam 2024, HDQT da chi dao viéc
ti chu tric cac don vi, phong ban trong Céng ty theo hwéng tinh gon vé mé hinh t6 chire
va nhan sw, tiét giam chi phi nhadm nang cao hiéu qua hoat déng nhwng van dam bao quan
ly rdi ro theo cac quy dinh clia Ngan hang Nha nwéc.

- Hoan thién phwong an co cau lai Céng ty giai doan 2021-2025. Theo yéu cau cla
Chinh pht va NHNN, HDQT &2 chi dao hoan thién Phuong an Co cau lai (CCL) cho giai
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doan 2021 - 2025 véi cac ndi dung danh gia toan dién thie trang tai chinh, hoat Géng, két
qua dat dwoc, nhirng tén tai, han ché can chéan chinh, khéc phuc dén thoi diém xay dwng
Phuwong an CCL; nhan dinh kho khan, thach thire, xu hwéng tac déng dén hoat déng clia
Cong ty trong thoi gian toi.

- Ting cwong trién khai cac phwong an huy déng vén: Trong bbi canh thi trwéng ngay
cang canh tranh trong hoat déng huy déng vén, HDQT da tich cwe chi dao tang cwdng tiép
can da dang cac déi tac huy dong vén bao gébm ca huy déng tir thi trwéng 2 va tlr khach
hang doanh nghiép nham dam bado thanh khoan tai tirng théi diém cling nhu dam bao
ngudn vdn &n dinh lau dai d& phuc vu hoat déng kinh doanh. Cu thé trong nam 2024, HDQT
da thong qua vé viéc cap han murc giao dich ddi vai thi trwdng 2 véi tng gia tri han mikc
143.600 ty ddng, tang tang 800 ty ddng so v&i nam 2023, tdng doanh sé huy déng vén dat
10.785 ty déng.

Hoat dong ctia cac Uy ban, Hoi ddng thuéc HDQT

Trong ndm 2024, cac Uy ban va Hoi déng thudc HDQT da thye hién day du, kip thei dang

chirc nang, nhiém vu dwoc quy dinh tai Quy ché té chirc va hoat dong cla tirng Uy ban va

Hoi déng, nham gitip HDQT tang cwéng hiéu qua hoat dong, dua ra cac quyét dinh lién quan

dén cac mang hoat déng trong yéu clia Céng ty. Trong dé:

- Uy ban Quan Iy RUi ro tham mwu cho HDQT trong viéc phé duyét chinh sach va dinh
hwéng phi hop trong tirng thei ky lién quan dén céc loai rdi ro (rdi ro tin dyng, rdi ro thanh Q%
khoan, rti ro hoat déng...), bao gdm ca viéc xac dinh céac ty & do lwdng va khdu virliro |™

cla Cong ty; xay dwng Khung, quy trinh va quy dinh Quan ly rui ro; phan tich nhi*ng canh @:.

béo truwdc cac rdi ro tiém &n tir d6 dwa ra gidi phap gidm thiéu ri ro.

- Uy ban Nhan su tham mwu cho HDQT cac van dé vé co ciu, quy mé nhan s, ché dd tién

Iwong, thi lao, tién thwéng, cac chinh sach dai ngd phi hep véi tinh hinh hoat déng kinh doanh
cla Cong ty trong tirng thai ky, cling nhwr d@m bao tuén thi cac quy dinh cta phap luat.

Céng tac giam sat dbi véi Ban Diéu hanh

Hoat déng giam sat clia HDQT d6i véi Ban Biéu hanh dwoc thwe hién theo Quy ché Quan tri

ndi bd cua Coéng ty.

- Dinh ky hang Quy, HDQT tb chirc danh gia tinh hinh hoat ddng kinh doanh, danh gia viéc
thwe hién nhiém vu dwoc giao cua tirng thanh vién HBQT trong céng tac gidm sat cling
nhw cap nhat, xem xét bao céo tir Ban Diéu hanh (BDH) vé moi mat hoat déng clia Céng
ty; bao cao viéc trién khai thwc hién cac Nghi quyét clia PHDCBD, cac Nghi quyét, Quyét
dinh ctia HDQT; bao cdo mét sé chuyén dé theo yéu cau cia HPQT.

- Ngoai ra, viéc giam sat ciia HDQT dbi véi hoat dong clia BBH con duwoc thé hién théng
qua viéc xem xét bao cdo hang thang do Phong Kiém toan ndi bo lap.

- Nhin chung trong nam 2024, hoat déng giam sét, chi dao déi véi BDH ciia HDQT vé hoat

ddng cua Cong ty da dwoc thwe hién theo dung dinh hwéng va cac muc tiéu da dé ra trong
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tirng thoi ky. Trong céng tac chi dao, diéu hanh hoat déng kinh doanh, BBH da tuan thu
cac quy dinh clia Luat cac Té chirc tin dung, Diéu 1& Cong ty va cac Nghi quyét ciia HDQT.

4.5. Bao cao vé cac giao dich giao dich cua ngwéi cé lién quan cia Cong ty véi Cong ty:

dwoc cong bé tai Bao céo tinh hinh quan tri ndm 2024 ctia Cong ty va da duoc céng bé théng tin

theo quy dinh.

PINH HU'ONG HOAT DONG NAM 2025

Nam 2025 nén kinh té thé gi&i dwoc dw bao s& déi mat voi nhiéu bién sb. Lam phat dwoc kiém

ché, cac ngan hang trung wong dan nai Idng chinh sach tién té, tao diéu kién cho tang trwdéng

kinh té. Tuy nhién, cang thdng thwong mai va bién déng dia chinh tri s& tiép tuc la nhirng thach
thire I6n. Trong nwéc dw bao sé cé nhirng théi co va thuan lei, khé khan va thach thire dan
xen. Trong béi canh d6, HDQT sé& tap trung vao mét sé dinh hwéng trong tam bao gom:

Diéu hanh linh hoat phi hop véi dién bién thj trrong

Thuwéng xuyén theo dai sat dién bién, tinh hinh kinh té trong nwéc cling nhw céc chinh sach

vi mé cla Chinh phu, ctia NHNN dé diéu hanh chl déng, linh hoat va bit pha.

Nguén vén, tin dung

- Hoan thanh phuwong an tang vén diéu I& theo phuong &n da dwoc PHDCD bét thuong
nam 2024 théng qua trong nam 2025.

- Tiép tuc m& réng va da dang hoa déi twong khach hang, da dang hda san pham, da dang
héa phuong thire huy déng vén bao gdm thang qua céc kénh ky thuat sé dé dam bao ludn
san sang bam sat ké hoach tang trwdng tin dung;

- Thuec hién trién khai hoat ddng cAp tin dung bam sat ké hoach tang trwdng da dé ra, dong
thei d&m béo an toan, hiéu qua, kiém soat chat lwong tin dung, kiém soat ty & no xAu.

Tap trung ddy manh chuyén déi s6

N&m 2025, dinh hwéng trong tam sé tiép tuc tap trung ddy manh chuyén dbi sé mét cach toan

dién va trng dung cong nghé xuyén sudt trong moi san pham, dich vu cling nhw cdng tac quan

tri rlii ro, xac dinh day la yéu té cét 16i d& phat trién bén vikng, nang cap nén tang cong nghé
va téi wu hoa trai nghiém khach hang.

Cac nhiém vy va muc tiéu chinh

Can ci dinh hwéng hoat dong ndm 2024 nhw trén, HDQT dwa ra cac nhiém vu va muc tiéu

chinh trong nam 2025 nhw sau:

Don vi: triéu déng

Chi tidu Thyc hién Ke hoach Tang trwéng
nim 2024 nim 2025 2025/2024 (%)

Téng Tai san 8.163.104 12.505.735 53,20%

Téng vén huy déng 7.016.853 10.975.455 56,42%

Dw no cho vay khach hang 6.299.656 11.790.827 87,17%

Téng loi nhuan trwéc thué (155.668) 300.000

Ty 1& no x4u 5,02% 8,5%
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HDQT tran trong cdm on sw Gng hd va tin twéng cla Quy cb ddng d6i véi hoat dong clia Cong
ty néi chung va hoat déng clia HDQT néi riéng trong théi gian qua. V&i sw nd luc, quyét tam
clia Ban Lanh dao ciing toan thé can bd nhan vién, Cong ty sé tap trung nguén Iwe, nd lwc
phén d4u hoan thanh cac nhiém vu BPHDCP giao trong nam 2025. Kinh mong Quy vj cé déng
sé tiép tuc gan bd, ddng hanh va hé tro Céng ty trong thoi gian téi.

Xin tran trong cam on!

TM. HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH

Noi nhén :
- Thanh vién HPQT, BKS;
- Lwu VT, VP HDQT.
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